® Izopanel Sp. z 0.0.
l E O p ﬂ I"] E L ul. Budowlanych 36, 80-298 Gdafisk
Tel. +48'58 34017 17, Fax +4858 3401718

e-mail: info@izopanel.pl, www.izopanel.pl

Gdansk, Dnia: .....................ocoooeui
DOKUMENT GWARANCYJNY

(odnoszacy sie do gwarancji udzielonej na Wyroby nabyte od Gwaranta na podstawie uméw sprzedazy lub dostawy zawartych od dnia
2 listopada 2018 r.; w stosunku do uméw zawartych przed tg datg stosuje sie dotychczasowe zasady udzielenia gwarancji).

Izopanel Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku, przy ul. Budowlanych 36, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez

Sad Rejonowy Gdansk-Poétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem: 0000073499,
NIP: 957-079-60-41, kapitat zaktadowy w wysokosci 3.877.000 zt, zwana dalej Gwarantem, udziela Kupujgcemu niebedgcemu
konsumentem w rozumieniu przepisu art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny — na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
gwarancji co do jakosci na wyroby wymienione w tabeli ponizej, na zasadach i warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie oraz
Ogolnych Warunkach Sprzedazy Gwaranta (zwanymi dalej OWS).

Wyroby:

1. [WSTAW DOKLADNY OPIS PRODUKTU]

2. [WSTAW DOKtADNY OPIS PRODUKTU]

3. [WSTAW DOKLADNY OPIS PRODUKTU]

Dowéd zakupu:
1. Dokument sprzedazy - Faktura VAT Nr: (Numer faktny] Data wystawienia: | [Wpisz date]
2. Deklaracja zgodnosci Nr: umer dekiarac] Data wystawienia; | Meisz et
( Pieczec¢ firmowa Gwaranta) (Podpis upowaznionego przedstawiciela Gwaranta)

I.  Udzielenie gwarancji

Gwarancja udzielana jest na okres 36 miesiecy dla ptyt warstwowych o oktadzinach stalowych w kolorach bardzo jasnych lub
jasnych (zgodnie z klasyfikacjg kolorystyczng okreslong w normie PN-EN 14509:2013 oraz § 11 ust. 1 ust. 1 pkt 1.10 OWS).
Gwarant moze przedtuzy¢ okres wyzej wskazanej gwarancji na okres kolejnych 24 miesiecy, tj. na taczny okres 60 miesiecy — pod

warunkiem spenienia przez Kupujgcego warunkéw gwarancji wskazanych w punkcie IV ponize;j.
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Gwarancja udzielana jest indywidualnie dla ptyt warstwowych o oktadzinach w kolorach ciemnych (zgodnie z klasyfikacja
kolorystyczng okreslong w normie PN-EN 14509:2013 oraz § 11 ust. 1 ust. 1 pkt 1.10 OWS oraz z zastrzezeniem postanowienia
ponizej), dla ptyt warstwowych z zamkiem widocznym, z rdzeniem PIR/PIR+, o grubosciach od 140mm do 200mm oraz dla ptyt
warstwowych z zamkiem ukrytym o oktadzinach w kolorze RAL 9006, dla kazdego typu ptyt warstwowych o oktadzinach ze stali

nierdzewnej a takze dla plyt z oktadzing z poliestru wzmacnianego wiéknem szklanym (tzw. fiberglass).

Gwarancjg nie sg objete ptyty warstwowe typu IzoCold, o oktadzinach w kolorach ciemnych i RAL 9006 (zgodnie z klasyfikacjg
kolorystyczng okreslong w normie PN-EN 14509:2013 oraz § 11 ust. 1 ust. 1 pkt 1.10 OWS) o nastepujacych grubosciach
nominalnych ptyt: 160 mm, 180 mm, 200 mm oraz 220 mm. Natomiast, gwarancja na ptyty warstwowe typu IzoCold, o oktadzinach
w kolorach ciemnych i RAL 9006 (zgodnie z klasyfikacjg kolorystyczng okreslong w normie PN-EN 14509:2013 oraz § 11 ust. 1 ust.
1 pkt 1.10 OWS) o grubosciach nominalnych ptyt 120 mm lub 140 mm udzielana jest kazdemu Kupujacemu indywidulanie.

Gwarancjg nie sg objete pltyty warstwowe typu IzoWall o grubosciach nominalnych ptyt: 120mm, 140mm, 160mm, 180mm oraz
200mm, zastosowanych jako obudowa pomieszczen o srodowiskach kontrolowanych, gdzie ptyty narazone sg na dziatanie

skrajnych réznic temperatur, tj. mroznie i chtodnie.

Gwarancjg nie sg objete rowniez ptyty warstwowe o oktadzinach w kolorach ciemnych (zgodnie z klasyfikacjg kolorystyczng
okreslong w normie PN-EN 14509:2013 oraz § 11 ust. 1 ust. 1 pkt 1.10 OWS) zastosowane w uktadach wieloprzestowych, a takze
ptyty warstwowe (niezaleznie od koloru i rodzaju oktadzin), ktérych wymiary (dtugosci) przekraczajg wartosci wskazane w § 11 ust.
1 ust. 1 pkt 1.10 OWS.

Okres gwaranciji liczony jest od dnia wydania Kupujacemu Wyrobéw objetych gwarancjg (z tym zastrzezeniem, ze w przypadku
braku odbioru Wyrobéw od Gwaranta niezwlocznie lub w ustalonym przez strony terminie, okres ten liczony jest od dnia

wyprodukowania Wyrobdéw).

Gwarancja jako$ci udzielana wytgcznie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. W przypadku montazu lub sktadowania Wyrobéw poza
terenem Rzeczypospolitej Polskiej dla udzielenia gwarancji wymagane jest ztozenie odrebnego oswiadczenia w tym zakresie przez
Gwaranta ( tj. wydania Kupujgcemu indywidulanego dokumentu gwarancyjnego ).

Gwarancja jakosci obejmuje ponizsze parametry ptyty warstwowej (Wyrobu):

. zachowanie izolacyjnos$ci termicznej wskazanej w katalogach technicznych Gwaranta oraz w odpowiednich Polskich Normach
— odpowiedniej dla warunkéw uzytkowania okreslonych w katalogach technicznych Gwaranta;

. zachowanie wtasciwosci mechanicznych, zgodnie z normg PN-EN 14509:2013;

. zachowanie wiasciwosci technicznych oktadzin stalowych powlekanych powtokami Standard Poliester, HDX, HDS, Granite
Farm, Food Safe oraz oktadzin fiberglass poprzez brak perforacji oktadziny, brak tuszczenia sie farby lub brak korozji

powodujgcej powstanie otwordw na réwnej powierzchni oktadziny.

Il. Zasady zgtaszania i rozpatrywania roszczen gwarancyjnych

W celu wykonywania uprawnien z gwarancji Kupujgcy obowigzany jest do stosowania sie do procedury reklamacyjnej, tj. zasad
zgtaszania i rozpatrywania reklamaciji, ktéra to procedura zostata opisana szczegétowo w Ogoéinych Warunkach Sprzedazy Gwaranta,
ktore dostepne sa na stronie internetowej Gwaranta — www.izopanel.pl, a takze w siedzibie Gwaranta, placéwkach handlowych

Gwaranta oraz u autoryzowanych sprzedawcow.
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Ill.  Warunki udzielenia i realizacji gwarancji

1. Odpowiedzialno$¢ Gwaranta z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanym Wyrobie.
W przypadku uznania zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego, Gwarant zastrzega sobie prawo do wyboru sposobu usuniecia wady
Wyrobu (zgodnie z postanowieniami OWS). Gwarancja nie ulega przedtuzeniu w przypadku naprawy wad, lub wymiany Wyrobéw
na wolne od wad.

2. Gwarancja obowigzuje pod warunkiem, ze (tgczne warunki gwarancyjne):
2.1. montaz i instalacja Wyrobéw zostata wykonana przez Kupujgcego, zgodnie z instrukcjami oraz katalogami technicznymi

Gwaranta; a w szczegoélnosci:

2.1.1. montaz ptyt warstwowych zostat wykonany nie pdzniej niz w terminie 6 miesiecy od dnia wydania Wyrobow
Kupujacemu (a w przypadku zaniechania dokonania niezwtocznego odbioru ptyt — w terminie 6 miesiecy od dnia ich
wyprodukowaniu przez Gwaranta);

2.1.2. usunieto folie ochronng oktadzin ptyt warstwowych najpdzniej w terminie 40 dni od daty produkcji i nie pdzniej niz
14 dni od daty instalaciji; folie ochronng nalezy usuwa¢ w temperaturze otoczenia, zawierajgcej sie w przedziale od
+5°C do.+35°C;

2.1.3. do cigcia ptyt warstwowych uzyto narzedzia zapewniajgce przycinanie ptyt w tzw. ,zimnym rezimie ciecia”; nie
dopuszcza sie bowiem uzywania narzedzi tnacych i innych powodujgcych rozgrzanie oktadzin do temperatury powyzej
100° C (takich jak szlifierki katowe, czy inne narzedzia wysokoobrotowe);

2.1.4. montaz ptyt warstwowych z oktadzinami w kolorach ciemnych (zgodnie z klasyfikacjg kolorystyczng okreslong
w normie PN-EN 14509:2013 oraz § 11 ust. 1 ust. 1 pkt 1.10 OWS) odbyt sie w temperaturze zewnetrznej powietrza
wyzszej niz 10°C;

2.1.5. pochylenie dachu lub innej potaci przy zastosowaniu warstwowych ptyt dachowych jest niemniejsze niz 5% dla piyt
ciggtych i bez swietlikow lub 7% dla ptyt taczonych lub ze $wietlikiem, a jednoczesnie dla obu przypadkéw konstrukcja
obiektu umozliwia prawidtowy i swobodny sptyw wdéd opadowych;

2.2. Wyroby nie byly demontowane i zostaty jednokrotnie zamontowane do konstrukcji nos$nej; gwarancja obowigzuje wytgcznie
dla pierwszego obiektu, na ktébrym zamontowano ptyty;

2.3. oktadzina ptyt warstwowych nie zostata uszkodzona mechanicznie lub chemicznie;

2.4. powierzchnia (oktadzina) ptyt warstwowych utrzymywana jest przez caty okres w nalezytej czystosci oraz po zamontowaniu
tych ptyt — powierzchnia ptyt (oktadzina) konserwowana jest zgodnie z instrukcjami oraz katalogami technicznymi Gwaranta.
A w szczegdlnosci:

2.4.1. nie jest dopuszczalne pozostawienie na powierzchni ptyt jakichkolwiek opitkéw stali po cieciu krawedzi, wkrecaniu
wkretéw czy wierceniu otworéw, a takze stycznos$¢é powierzchni ptyt z miedzig lub ciecza wyptywajacag z rur
miedzianych, badz z mokrym betonem, impregnowanym lub mokrym drewnem, zaprawkami malarskimi albo innymi
trwale wilgotnymi powierzchniami lub substancjami;

2.4.2. nie jest dopuszczalne zastosowanie nieodpowiedniego uszczelnienia i btedéw konstrukcyjnych przy krawedziach,
gasiorach , koszach, zakladkach, ktére powodujg odprowadzenie wody bgdz substancji zanieczyszczonych na spodnig
czes¢ ptyty warstwowej lub bezposrednio do zamkow ptyty warstwoweyj;

2.4.3. powierzchnia ptyt warstwowych winna by¢ myta i czyszczona po kazdym zabrudzeniu narzedziami niedrapigcymi
i nierysujgcymi oraz przy uzyciu dopuszczonych do zastosowania przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego —
Panstwowy Zaktad Higieny preparatéw myjacych odpowiednich do powtok organicznych;

2.5. ptyty warstwowe, ktére narazone sa na dziatanie warunkéw atmosferycznych, zostaly zastosowane (zamontowane)

maksymalnie dziewigéset metréw nad poziom morza (900 m n.p.m.).
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Gwarancja nie obejmuje:

3.1. uszkodzen powstatych z przyczyn niezaleznych od Gwaranta, a w szczegdlnosci powstatych na skutek niewtasciwego
transportu (w przypadku odbioru wtasnego), skltadowania, przetadunku lub podczas montazu (w szczegdlnosci na skutek
niezastosowania sie do instrukcji oraz katalogéw technicznych Gwaranta);

3.2. wad powstatych na skutek niewtasciwego doboru ptyt warstwowych przez Kupujgcego, w szczegdlnosci niezgodnie z ich
przeznaczeniem wskazanym w katalogach technicznych i instrukcjach Gwaranta, tabelach wytrzymato$ciowych oraz
obowigzujacych Polskich Normach (w szczegdlnosci w normie PN-EN 14509:2013); odpowiedzialno$¢ za wiasciwy dobér
ptyt warstwowych do swoich potrzeb ponosi Kupujacy;

3.3. skutkéw naturalnego starzenia sie (zuzycia) Wyrobu;

3.4. roéznic faktury powierzchni lub réznic odcieni kolorow danych oktadzin (powtok), w szczegdlnosci pochodzacych z dwoch
réznych partii produkcyjnych — wynikajacych z dopuszczalnych tolerancji, zgodnie z obowigzujgcymi normami;

3.5. ptyt warstwowych (niezaleznie od koloru i rodzaju zastosowanej okftadziny) uzytkowanych (zamontowanych)
w srodowiskach o kategorii korozyjnosci atmosfery wyzszej niz C3 wedlug normy PN-EN ISO 12944-2:2001;

3.6. ptyt warstwowych bedacych pod cigglym dziataniem temperatury powyzej 60° C.

IV. Warunki udzielenia gwarancji na okres kolejnych 24 miesiecy, tj. na taczny okres 60 miesiecy
1.

Warunkiem udzielenia gwarancji dla pilyt warstwowych o oktadzinach w kolorach bardzo jasnych lub jasnych (zgodnie
z klasyfikacjg kolorystyczng okreslong w normie PN-EN 14509:2013 oraz § 11 ust. 1 ust. 1 pkt 1.10 OWS) na okres kolejnych
24 miesiecy nastepujacy po okresie 36 miesiecy od dnia wydania ptyt warstwowych, tj. na tgczny okres 60 miesiecy liczony od dnia
wydania plyt warstwowych — jest dokonanie bez zastrzezen przez Gwaranta (lub upowazniony przez niego podmiot) przegladu
technicznego tych ptyt warstwowych (po uptywie 36 miesiecy od dnia wydania towaru). Przeglad techniczny odbedzie sie przez
Gwaranta (lub upowazniony przez niego podmiot) w miejscu montazu Wyrobdéw, na koszt i ryzyko Kupujacego. Przeglad
techniczny winien odby¢ sie po uptywie 36 miesiecy od dnia wydania towaru, a przed uptywem 37 miesiecy od dnia wydania
towaru, po uprzednim ustaleniu terminu jego przeprowadzenia przez obie strony (przynajmniej z 14 dniowym wyprzedzeniem).
Odbycie przegladu technicznego zostanie potwierdzone pisemnym protokotem podpisanym przez obie strony.

Po przeprowadzeniu przegladu technicznego, w przypadku zgtoszenia (w protokole przegladu) zastrzezeh przez Gwaranta co do
stanu Wyrobéw — Gwarant moze odmoéwi¢ udzielenia gwarancji na dalszy okres lub uzalezni¢ udzielenie dalszej gwarancji od
przeprowadzenia wskazanych w protokole przegladu technicznego prac konserwacyjnych Wyrobéw. Prace konserwacyjne
Wyrobéw Kupujacy zobowigzany jest wykona¢ we wskazanym terminie, na wlasny koszt i ryzyko. Po wykonaniu prac
konserwacyjnych, nie pézniej jednak niz w terminie 1 miesigca od dnia zgtoszenia (w protokole przegladu) zastrzezen przez
Gwaranta, strony stosujac odpowiednio punkt 1 powyzej dokonajg na koszt i ryzyko Kupujacego ponownego przegladu
technicznego.

Warunkiem udzielenia gwarancji na dalszy okres jest dokonanie przez Gwaranta przeglagdu technicznego Wyrobow bez zastrzezen
i wydanie Kupujgcemu w tym zakresie odrebnego dokumentu potwierdzajgcego udzielenie gwarancji na maksymalny okres

60 miesiecy liczony od dnia wydania Wyrobu Kupujgcemu.
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Postanowienia konncowe

Odpowiedzialnos¢ Gwaranta ogranicza sie wylgczenie do kosztéw naprawy wadliwych Wyrobdéw, a w przypadku koniecznosci
wymiany Wyrobu do dostarczenia towaru wolnego od wad w miejsce wadliwego. Gwarant nie ponosi dalej idacej
odpowiedzialno$ci, w szczegdlnosci nie ponosi kosztéw zwigzanych z demontazem i montazem ptyt, ich skladowaniem, dostawg
oraz kosztow wywotanych zwigzanym z tym przestojem przedsiebiorstwa. W kazdym wypadku odpowiedzialno$¢ Gwaranta
ograniczona jest do faktycznie zaptaconej przez Kupujgcego ceny netto sprzedanego towaru.

Bez zgody Gwaranta wyrazonej w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci, nie mozna przenies¢ uprawnien Kupujgcego
wynikajgcych z niniejszej gwarancji na osoby trzecie (zakaz cesji).

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszej gwarancji zastosowanie majg postanowienia Ogolnych Warunkéw Sprzedazy
Gwaranta oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.

Niniejsza gwarancja podlega prawu polskiemu. Wszelkie odniesienia do przepiséw prawa bedg rozumiane jako do odniesienia

do polskich przepiséw prawa, z wytaczeniem norm kolizyjnych zawierajacych odestanie do prawa obcego.

Ewentualne spory wynikajgce z niniejszej gwarancji strony rozstrzyga¢ beda w drodze polubownej. W przypadku braku

porozumienia rozstrzygniecie sporu zostanie oddane sgdowi powszechnemu wtasciwemu dla siedziby Gwaranta.
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